POLITICA DE QUALITAT DE GOVILTRANS

La Direccié de GOVILTRANS S.L. es compromet a donar compliment a la politica de qualitat
present, amb l'objectiu de promoure una millora i eficacia dels processos organitzatius de
'empresa que condueixi, a la vegada, a la millora de la qualitat del producte i servei.

Ens centrem en satisfer les necessitats i expectatives del client, complint en tot moment amb
la legislacié vigent i normatives aplicables.

Aquesta politica és el marc de referéncia pels objectius empresarials de GOVILTRANS S.L.

Per aixo la Direccié de GOVILTRANS S.L. demana:

La collaboracié i participacio activa de tot I'equip huma, que permeti implementar,
mantenir i millorar el Sistema de Gestié de la Qualitat, la Prevencié en el treball i el
Medi Ambient. -

Responsabilitzacio, per part de cada treballador i a tots els nivells de I'organitzacio, de
la qualitat del treball i/o servei que realitza i que aquest treball es realitzi en les
condicions de seguretat establertes per I'empresa. D'aquesta qualitat en depén la
satisfaccio del client.

Conscienciacié de tot el personal que totes i cada una de les activitats
desenvolupades a I'empresa tenen incidéncia sobre la qualitat dels processos i del
producte final.

Per aix0 la Direccid es compromet a:
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Donar la formacié practica i/o tedrica en els aspectes de Qualitat, Seguretat i Medi
Ambient necessaria pel correcte desenvolupament de les tasques relacionades amb el
treball.

Dotar dels recursos necessaris a l'organitzacio per tal que el manteniment del Sistema
de Gestié de la Qualitat, la Prevencié en el treball, el Medi Ambient i la seva millora
continua evolucionin conjuntament amb les expectatives dels clients.
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